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Zur Person 

VITA 

Geschäftsführer „IT Solutions“ 
 
Dipl. Wirtschaftsinformatiker 
 
 
Oracle Certified Professional Internet Application  
 
Berater und Architekt für Data Warehouse and BI 
 
Direktkontakt : gunar.hofmann@syntegris.de 

 

mailto:gunar.hofmann@syntegris.de
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Harmonisierte Geschäftssprache 

WAS WIR ANBIETEN 

• Werkzeug zur Pflege der unternehmensweiten Fachbegriffe. 

• Fachanwender pflegen ihre eigenen Fachbegriffe. 

• Intuitive Web-Oberfläche. 

• Einbindung in die Datenverarbeitung und die Datawarehouse / BI-Landschaft. 

• Erweiterbarkeit durch Fachanwender. 
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Sprache ist eindeutig? 

ÄHNLICH ABER NICHT GLEICH 

 

• Was wollen sie sagen? 

 

• Wie wird es verstanden? 
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Geschäftssprache ist eindeutig? 

SPRACHE BILDET BRÜCKEN ODER GRÄBEN 

• Ein gemeinsames und einheitliche Verständnis 

schaffen. 

 

 

• Reduktion auf das Wesentliche. 

 

• Überschneidungen vermeiden. 

 

 

Wo ist die  

Anfrage? 

Anfrage? 

Das Angebot  

von gestern? 
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Geschäftssprache im Unternehmen 

SELF-SERVICE FÜR EINE EINHEITLICHE  
GESCHÄFTSSPRACHE 

• Fachanwender können die Geschäftssprache 

selbst etablieren. 

• Harmonisierung von verschiedenen IT-

Systemen. 

• Einheitliche Definition von Begriffen wie 

Vertriebsgebiet, Organisation, Aussenstellen 

usw. 

• Zuordnung der Daten zu Fachbegriffen 

pflegbar. 

• Veränderungen managen. 
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Lösungsübersicht 

HARMONISIERUNG DER GESCHÄFTSSPRACHE 
ÜBER REFERENZDATEN  

• Die Anwendung Referenzdaten ermöglicht die 

Pflege. 

• Der Fachanwender hat direkten Zugriff. 

• Die Einbindung in die IT ist über Schnittstellen 

automatisierbar. 

• Die Referenzdaten werden automatisch 

verwendet, nach der Integration. 

• Die Oberfläche folgt gängigen Standards für IT-

Anwendungen. 

• Oracle APEX basiertes Applikationsmodul. 
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Anwendung Referenzdaten 

FACHBERGRIFFE FÜR IT-DATEN 

• Ersetzen Sie Abkürzungen durch 

Fachbegriffe. 

 

 

• Gruppieren sie die Daten nach den fachlichen 

Vorgaben. 

 

RATING_KEY Aktienrating 

302 AA   Fitch-Rating 

303 AA-  Fitch-Rating 

CUSTOMER_GROUP Kundengruppe 

P1603 Privatkunde 

P4711 Privatkunde 

G1603 Geschäftskunde 

G5820 Geschäftskunde 

n.a. nicht definiert 
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Anwendung Referenzdaten 

HARMONISIERUNG VON IT-SYSTEMEN 

• Zusammenführung unterschiedlicher 

Wertebereiche. 

 

 

 

• Daten aus verschiedenen IT-Systemen 

harmonisieren. 

 

 

 

RATING_KEY SYSTEM Aktienrating 
302 CRM AA   Fitch-Rating 

303 CRM AA-  Fitch-Rating 

FAA SAP_FINANZ AA   Fitch-Rating 

FAA- SAP_FINANZ AA-  Fitch-Rating 

Sex Geschlecht 

M Männlich 

m Männlich 

0 Männlich 

W Weiblich 

w Weiblich 

1 Weiblich 
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Anwendung Referenzdaten 

GÜLTIGKEIT VON REFERENZEN 

• Legen Sie fest, in welchem Zeitraum eine 

Referenz verwendet wird. 

 

 

• Pflegen sie zukünftige Änderungen bereits 

jetzt ein. 

 

 

 

 

RATING_KEY Aktienrating 
GUELTIG_

VON 

GUELTIG_

BIS 

302 AA   Fitch-Rating 01.01.1980   

303 AA-  Fitch-Rating 01.01.1980 31.12.2016 

303 

Aa3  

Moodys&Fitch-

Rating 

01.01.2017   

RATING_KEY Aktienrating 
GUELTIG_

VON 

GUELTIG_

BIS 

302 AA   Fitch-Rating 01.01.1980   

303 AA-  Fitch-Rating 01.01.1980 31.12.2014 

303 

Aa3  

Moodys&Fitch-

Rating 

01.01.2015   
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Anwendung Referenzdaten 

FREIGABE UND RECHTE 

• Vier-Augenprinzip für die Freigabe. 

 

 

 

 

 

 

• Rollenkonzept für den Fachbereich. 

 

        

  Person     

  Hofmann_Gunar     

  Datenbereich Rollen   

  Kontodaten (nicht Darlehen) Referenzpflege   

  Marketing QA-Freigabe   

  Marketing Strukturpflege   
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Oberfläche Referenzdaten 

STARTSEITE 

• Der Einstieg in das System für Fachanwender. 

 

• Jeder Fachanwender sieht nur seine 

Referenzen. 

 

• Reduktion der Komplexität auf die Pflege der 

Daten. 
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Oberfläche Referenzdaten 

PFLEGE EINER REFERENZ 



© SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH 

Oberfläche Referenzdaten 

STRUKTURDEFINITION 
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Anwendung Referenzdaten 

FAZIT 

 

• Fertige Lösung für die Harmonisierung der Geschäftssprache. 

• Die Hoheit und Pflege kann durch die Fachanwender übernommen werden. 

• In die IT einfach integrierbar. 

• Deutlich flexibler und einfacher als Anwendungen zur Stammdatenverwaltung und Pflege von 

Metadaten. 
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GESCHÄFTSFÜHRUNG 

Andreas Baumgart,  Business Processes and Service 

Gunar Hofmann,  IT Solutions 

Sven-Uwe Weller,  Design und Development 

Jens Wiemer,  Finance & Administration 

GRÜNDUNGSJAHR & FIRMENSITZ 

2000, Neu-Isenburg bei Frankfurt am Main 

MITARBEITER 

>30 hoch qualifizierte Entwickler, Architekten und 

Berater mit jahrelanger Projekterfahrung. Wir arbeiten 

In-House oder bei Ihnen vor Ort.  

SCHWERPUNKTE 

Data Warehouse, Business Process Development, 

Anwendungsentwicklung, Administration, Schulung 

Stand 1D15 auf der IT&Media 
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Danke 

SYNTEGRIS INFORMATION SOLUTIONS GMBH 

HERMANNSTRASSE 54-56 

63263 NEU-ISENBURG 

FON    (06102) 29 86 68 

FAX    (06102) 55 88 06 

INFO@SYNTEGRIS.DE 

SYNTEGRIS.DE 

GUNAR HOFMANN 


